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Gliederung

Das gestorte Verhaltnis von Fans und Polizei - Daten zu
,,Feindbildern* von Fans und Polizei

S-Kurven-Modell von Gewalt und Gegengewalt nach Neidhardt
Erkenntnisse aus Zukunftswerkstatten ,,Fans und Polize1*
Das Konfliktmanagement — Modell von Hannover

Schlussfolgerungen



Feindbilder Fans und Pollzel
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Verhaltnis der Ultras zur Polizei: & B
Unser Verhaltnis zur Polizei ist schlechti 8§
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"Die Polizei behandelt uns Ultras bei
Auswartsspielen von oben herab.”
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Das Handeln von Menschen
ISt nicht von 1hrer Slt\a'[IG ,
sondern von ithrer Def|n|t|
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S-Kurvenmodell
von Gewalt und

Gegengewalt
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BG = ,,Burgergewalt” Z =, Zivilisationspunkt“ U = ,Unterdrickungsschwelle*
RG = ,,Repressionsgewalt” E =, Eskalationspunkt“ V= ,VerhaltnismaRigkeitslinie*



Bundesweit einheitliche Rahmen-
konzeption fur den Umgang
mit Fangruppen und gewaltbereiten
bzw. gewalttatigen Personen

Bericht der Projektgruppe des UA FEK (Unterausschuss Fihrung, Einsatz und Kriminalitdtsbekampfung
des AK Il Innere Sicherheit der Bund-Lander-Kommission Stand: 26.08.2011; am 15.02. 2012 per Erlass
der Innenministers verbindlich fir Polizei in Niedersachsen)

1.Polizeiliches Handeln ist transparent, verlasslich, differenziert
und konsequent, einheitlich und mit allen Netzwerkpartnern
eng abgestimmt zu gestalten.

2. Fans sind frihzeitig Gber Rahmenbedingungen auf dem Reise-
weg und am Spielort sowie Uber polizeiliche Mal3nhahmen zu
iInformieren.

3. Polizel und Fans stehen in einem intensiven und offenen Bialog






Schritte der Zukunftswerkstatt

Phantasiephase

Realisierungsphase




KRITIK AN-DEN FANS
(von der Polizel)

wenig Wissen tUber Auftrag,
Legalitatsprinzip, keine diffe-
renzierte Betrachtung der
Polizei

fehlendes Verstandnis flr
Handlungszwange und —
notwendigkeiten der Polizei

Fehlender gegenseitiger
Respekt

Fehlende
Eigenverantwortung

KRITIK AN DER POLIZEI
(von den Fans)

Wenig Wissen uber die Ultra-
Kulturund deren Gesetzmalig-
keiten, keine Differenzierung
der Fanszene

Fehlendes Verstandnis fir
Ultrakultur

Kein Respekt / herablassend,
arrogant

Mangelnde
Selbstreflexion und
Selbstkritik
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Das polizeiliche Konfliktmanagement
Modell Hannover




Das hannoversche Konfliktmanagement im Fuf3b

» Vorfeldinformationen
e W B
> Dialogbereitschaft signalisierég |

(Konfliktn)anyer) 7

> Moglichkelten zur Riickmeldung einra e
> Wertschatzung von Fans Uné F’hnﬁkultura;
Werdeutlichen o
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# Mitverantwortung der Fans
“fiir die SicHerheit starken

» Wirkungen und Neben-
wirkungen starker Polizei-
ppasenz und enger Polizel-
begleitung abwagen
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Internetbefragung von Gastfans zum Einsatz von polizei-
lichen Konfliktmanagern bei Risikospielen in Hannover

Fans Fans, die Einsatz von
Glauben Sie, dass der Einsatz von gesamt | KM selbst erlebt haben
Konfliktmanagern ja % ja %
zu mehr Dialog zwischen Polizei und Fans beitragt 78,0 80
bei den Fans die Akzeptanz polizeilicher Mal3-
nahmen erhodht 42,0 52
die Missverstandnisse zwischen Polizei und Fans
verringert 70,0 80
zur Verbesserung des Verhaltnisses von Polizei
und Fans beitragt 70,0 76
geeignet ist, Konflikte zw. Polizei und Fans zu
reduzieren 69,0 76
geeignet ist, das Feindbild Polizei bei Fans zu ver-
hindern bzw. verringern 45,0 §10)
bei Bundesliga-Spielen fester Bestandteil des
polizeilichen Einsatzes sein sollte 76,0 84 16




,,DANKE Hannover, so relaxt wie es bei Euch abgelaufen ist, davon traumt man in
Deutschland, insbesondere bei uns in HRO*

~&eht selten solch eine zuciickhaltende und vor allem menschliche gPolizel in den letzten Jakeen in
auswiictigen f ulballstadien dex 1. und 2. figa eclebt. §o wiinscht man es sich immex! Daumen
hoch. gRespekt und _Danke fiix das faite Vechalten.”

»oehr deeskalierende Polizeiarbeit. Die Konfliktmanager bieten auch eine
Kontrollfunktion um eventuell unangemessene MalRnahmen zu verhindern. Bitte
so weiter arbeiten in Hannover und nicht die Repression fordern.*

,GroRes Lob an die Polizei, die beim Spiel Hannover 96- FC Hansa Rostock im
Einsatz war. Sie hat zwar Prasenz gezeigt, aber sich dennoch im Hintergrund
gehalten®.

Ich denke Konfliktmanager bieten auch eine Kontrollfunktion um eventuell unangemessene
Malinahmen zu verhindern. Bitte so weiter arbeiten in Hannover und nicht die Repression
ordern.“

o et E

ie Polizei-Tabelle

'{’ rof3e Bundesliga-Vergleich

Héﬁnover: Fan-Wellness, immer entspannt. Falls nicht, kommt
professionelles Konfliktmanagement zum Einsatz.
Fairness-Pokal




Stadionallianzen

Ziel: Intensivierung und Weiterentwicklung der Zusammenarbeit von Clubs, Fanprojekten,

stadtischen Behorden und polizeilichen Sicherheitsbehdrden bei der Durchfihrung von
FuRballspielen

durch:

® \/erbindliche Kommunikations- und Entscheidungsstrukturen ,
® gemeinsame Risikoanalyse und

® entsprechend angepasstem Polizeieinsatz

Beg rUndung: ,,Mehr Sicherheitskrafte bedeuten nicht automatisch mehr Sicherheit — eine klare

Aufgabenteilung und intensive Zusammenarbeit zwischen den Akteuren hingegen
starkt die Handlungssicherheit vor Ort.

Ergebnisse: erhebliche Reduzierung der Einsatzstunden, Riickgang von Strafanzeigen und
verletzten Personen



Kurvengesprache am Spieltag im Stadion

Themenspezifischer Gesprachskreis mit Fans und
Polizeivertreterinnen (Chemnitz)

Modell-Projekt ,,Spieltagsnachbereitung des DFB,
finanziert von der Daniel Nivel Stiftung

Einsatz von Kontaktbeamten (policiers référents),
Modell-Projekt des FFF , finanziert durch die
DNS



Folgerungen:
Nicht
noch mehr Polizel,
scharfere Gesetze

sondern
(noch mehr) Dialog und Kommunikation,
Ernstnehmen der Fankulturen und deren Anspriche

Ernstnenmen heif3t aber nicht nur Moglichkeiten zur
Entfaltung geben, sondern auch gemeinsam Grenzen
setzen und auf deren Einhaltung achten.






